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Moje pozice
Kdysi 

Leader NNO s jedním z prvních chráněných bydlení v ČR 

Od roku 2010
Strategický konzultant změnových procesů pro  pomáhající organizace

Supervizor
Lektor manažerských dovedností

Od roku 2017 
člen týmu expertů TUDYTAM
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Jak dlouho působíte v oblasti služeb pro lidi se 
zdravotním postižením?
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Jak to vypadalo?
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Služby pro lidi s intelektovým znevýhodněním

Začátek tisíciletí (cca 2000)
Naprostá dominance pobytových služeb ústavního typu 
(ústavy, léčebny)

Institucionální narativy

Metodická neschopnost to dělat jinak

Maximální podpora státu pro instituce

Neústavní služby (pobytové) jako revoluční idea

Služby v komunitě (terénní a ambulantní) jen pro lidi bez 
intelektového znevýhodnění
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Co se dělo 2000 - 2025
Zákon o sociálních službách a SQSS - cíl sociálních služeb 

Úmluva o právech osob se zdravotním postižením - život v 
přirozeném prostředí

Řada NNO poskytovatelů s metodickými zkušenostmi s 
podporou v komunitě

Transformační projekty

Spousta strategií pro sociální začleňování na národní i 
regionální úrovni



tudytam-vzdelavani.cz

Služby pro lidi s intelektovým znevýhodněním

Stav 2025

Ústavní služby stále někde existují, ale všichni už ví, že je to 
špatně

Síť menších pobytových služeb (CHB, DoZP) nerovnoměrně 
rozložená po celé republice

Přesvědčení, že pobytové služby někteří lidé budou vždy 
“potřebovat”

Terénní služby pro lidi s vyšší mírou podpory jako revoluční idea

Podpora státu zvýhodňuje pobytové služby
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Služby pro lidi s intelektovým znevýhodněním

Stav 2025 - nové problémy

Neexistence funkčního sociálního bydlení

Metodická nedostačivost pro poskytování služeb v komunitě pro 
všechny bez rozdílu

Skryté vyčleňování různých druhů klientely z různých druhů 
služeb

“Úhradová nerovnost”
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Zákonný rámec - 2025
Úmluva o právech osob se zdravotním postižením 

článek 19 
Státy, které jsou smluvní stranou této úmluvy, uznávají rovné právo všech osob se 
zdravotním postižením žít v rámci společenství, s možnostmi volby na rovnoprávném 
základě s ostatními, a přijmou účinná a odpovídající opatření, aby osobám se 
zdravotním postižením usnadnily plné užívání tohoto práva a jejich plné začlenění a 
zapojení do společnosti, mimo jiné tím, že zajistí, aby:
…..
b) osoby se zdravotním postižením měly přístup ke službám 
poskytovaným v domácím prostředí, rezidenčním službám 
a dalším podpůrným komunitním službám, včetně osobní 
asistence, která je nezbytná pro nezávislý způsob života a 
začlenění do společnosti a zabraňuje izolaci nebo segregaci;
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Zákonný rámec - 2025

Zákon 108/2006

§ 2 odst. 2
…… Přednost mají takové formy poskytování sociálních služeb, 
které podporují setrvání osoby v jejím přirozeném sociálním 
prostředí.
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Chráněné bydlení dnes

- služba po transformaci zralá na transformaci
Lidé se stále stěhují za službou

Lidé jsou stále umisťování do společného bydlení na základě 
společného znaku
- stav po transformaci 6+6(+6)

Řada transformovaných organizací si udržuje kulturní rysy 
komplikující komunitní charakter služby

Řada chráněných bydlení má parametry komplikující nezávislý 
způsob života
- vícelůžkové pokoje
- nedostatečné personální zabezpečení
- nevhodně nastavená metodika práce
- architektonické řešení
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Služby pro lidi s intelektovým znevýhodněním

Vize budoucnosti

Na celém území ČR je taková síť terénních a ambulantních 
služeb, které umnožňují člověku žít v domácím prostředí , žádný 
člověk se nemusí stěhovat za službou, pokud sám nechce

Metodická vyspělost podpory v přirozeném prostředí pro lidi se 
všemi potřebami podpory

Odborná veřejnost (pracovníci služeb, další odborníci, úředníci) 
cíleně oslabuje pobytový segment služeb

Podpora státu zvýhodňuje život v přirozeném prostředí
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Služby pro lidi s intelektovým znevýhodněním
Vize budoucnosti - pobytové služby
Stále na začátku: Jan Paleček – David Kocman – Lada Valianová

• pobytové služby jsou poskytované tak, aby podmínky bydlení v nich byly 
naprosto běžné a odpovídaly běžnému standardu bydlení, tzn., že:

 > člověk žije v běžném bytě, 

> (s ohledem na to, v jaké životní fázi se nachází) žije  s 
partnerkou/partnerem, s rodinou nebo sám, případně  s dalším/i 
spolubydlícím/i podle své volby,

 > spolubydlení lidí se zdravotním znevýhodněním  v pobytové službě, 
kteří nejsou v příbuzenském   či partnerském vztahu, je věcí volby a je 
spíše výjimkou,  než normou, 

> i při využití pobytové služby může člověk využívat další  terénní a 
ambulantní služby tak, aby se mohl účastnit  běžných činností pracovních 
či volnočasových, pokud  při nich potřebuje podporu;
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Shrnutí - minulost, současnost, budoucnost
Minulost 2000 Současnost 2025 Budoucnost 2050

Ústavy jako norma
Ústavy jako věc nutná ke 
zrušení Ústavy nejsou

CHB jako revoluční idea CHB jako norma

CHB jako doplněk pouze ve 
formě individuálních 
domácností 

Terénní a ambulantní služby 
pro lidi s intelektovým 
znevýhodněním jako  jako 
nemožné

Terénní a ambulantní 
služby pro lidi s vyšší mírou 
podpory jako revoluční idea

Terénní a ambulantní 
služby pro lidi s jakoukoli 
mírou podpory jako norma

Finanční toky jasně 
preferující ústavní služby

Finanční toky preferující 
pobytové služby

Finanční toky preferující 
terénní a ambulantní služby

Lidé s intelektovým 
znevýhodněním žijí  hlavně v 
ústavech

Lidé s intelektovým 
znevýhodněním často v 
pobytových službách

Lidé s intelektovým 
znevýhodněním žijí jako 
ostatní spoluobčané
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Díky :)

Honza Kostečka
honza@tudytam-vzdelavani.cz

tel.: 608335785

mailto:honza@tudytam-vzdelavani.cz
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Pokud jsou budoucností terénní a 
ambulantní služby

- co to znamená v součanstosti pro CHB?

- co komplikuje větší rozvoj terénních a 
ambulantních služeb?


