Workshop: Nejen navazné sluzby

Domov bez zamku Namést nad Oslavou, p.o. - Petra Tuc¢kova, Lenka Sobotkova

Anotace: Jaké zkuSenosti mate s vyuzivdnim ambulantnich a terénnich sluzeb? Spolupracujete s
jinymi organizacemi? Vnimate v této oblasti néjaka uskali? Co funguje, nefunguje a jaké moznosti a
prileZitosti pfindsi ndvazné sluzby lidem v chranéném bydleni. Podélime se s vdmi o zkusenosti, jak se
s podporou Domova bez zdmku Zije v samostatném bydleni a pracuje v kavarné Pohodicka.

Hlavnim poslanim sluzby chranéné bydleni je umoznit svym uZivatellm Zit béZnym zpUsobem Zivota
ve svém prirozeném prostiedi. Je ale vic nez zfejmé, Ze na toto samotna sluzba nestaci. Nasi snahou
je, aby nasi klienti Zili Zivot s plnym zapojenim. A k tomu je nezbytna funkéni sit ndvaznych sluzeb,
nejen téch socidlnich, ale i sluzeb s pfesahem do komunity.

Situace a limity CHB, na které navazné sluzby reaguiji:
- Zpohledu klienta:

Predchazeni nepfijemné rutiné a kazdodennim stereotypim

MozZnost rozvoje a uceni se novym vécem

Socialni vazby, setkdvani se novymi lidmi, navazovani vztahi mimo domacnost a
sluzbu

Zivotni naroky se zvysuji a rostou

Potieba pracovniho uplatnéni a sebenaplnéni

Klient sluzbu CHB preroste

- Z pohledu sluzby/pracovnika:

Casté&ji pracujeme s klienty s pridruzenymi psychiatrickymi diagnézami
Klienti starnou, zhorsuje se jejich zdravotni stav. Chceme jim ddt moznost dozit doma
Na vSechno odbornici nejsme

Snahou je co nejvice vyuZivat sluzby, které jsou béziné dostupné v komunité. Pfipadné jiné socialni
sluzby a sluzby jinych poskytovateld.

V rdmci diskuse byly pojmenovany nasledujici limity pfi vyuZivani navaznych sluzeb:

- Personalni limity sluzby CHB - Personalni nastaveni sluzby neumoZnuje poskytnuti dostatecné
podpory klientovi tak, aby mohl navaznou sluzbu vyuZivat v takovém rozsahu, v jakém by
chtél. Napft. rozsah zajisténi doprovodd apod.

Pfiklady dobré praxe — ZkuSenost z kraje Vysocina, kdy v rdmci projektu administrovaného
krajem pusobili v transformovanych sluzbach , dohodafi“, jejichz naplini prace bylo zajisténi
individudlnich doprovod( klienttim.

Priklad z CHB Naplno — vyuzivani dobrovolnik( pfi podpore pri vykonu prace (roznos letaka).

-V nékterych lokalitach je mald nebo nedostatecna kapacita navaznych sluzeb a tyto jsou tak
pro klienty hife dostupné.

Reseni — poskytovatelé pFistupuji k tomu, ze sami registruji a za¢inaji poskytovat sluzby, které
chybi (Emin zdmek — registrace sluzby socialni rehabilitace).



Financni ndrocnost navaznych sluzeb, kdy pfijmy klienta jejich ¢erpani neumoziuiji.

Redeni — podpora pracovniho uplatnéni klientd (spoluprace se socialné terapeutickou dilnou,
sluzbou socialni rehabilitace)

Dobrd praxe Domova bez zamku — pfi organizaci funguje nadacni fond, ktery podporuje
nizkopfFijmové klienty v napliovani jejich potreb.

Nizkd orientace poskytovatel navaznych sluzeb v nasSich cilovych skupindch — neuméji
s nasimi klienty pracovat

Legislativa — zkuSenost CHB Naplno — zdkonné limity pfi spolupraci s mobilnim hospicem, kdy
PSS nemUZe klientovi podat tisici léky



